BURSA ODABASI OTOMOTIV ETiK KODU

1. AMAG: Bursa Odabasgi Otomotiv A.S. nin temel degerleri ve ilkeleri, is etigi kurallarimiza rehberlik ederken
tim is iligkilerimize ve islemlerimize temel teskil eden beklentilerimizi, standartlarimizi ve etik
uygulamalarimizi olusturur.

2. KAPSAM: Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Etik Kurallari ve Calisma ilkeleri, sirketimiz adina hareket eden tiim
is Ortaklarini, Tedarikgileri ve Galisanlari kapsar.

3. KISALTMALAR: Bu prosediirde kisaltma bulunmamaktadir.

4. TANIMLAR:
Etik: En kisa tanimiyla dogru davranislarda bulunmak, dogru bir insan olmak ve insani degerler hakkinda diisinme
pratigidir.

is Etigi: Calisanlarin iginde bulunduklar durumun ézelliklerini bilerek dogru olani yapmaya yénelik egilimleri is

etigi kapsaminda degerlendirilmektedir. is hayatindaki davranis bigimlerini yénlendiren, bu davranislara rehberlik
eden etik ilke ve kurallarin birlesimi is etigi olarak tanimlanmaktadir.

Kalite Yonetimi: Misterinin yonlendirdigi, calisan ve musteri memnuniyetinin saglanmasinin odak alindig, takim
calismasi, paylasimcl, yonlendiren ve motive eden bir liderlik anlayisinin benimsendigi modern bir yonetim felsefesi
ve yasam tarzidir. Bu anlayis, igindeki faaliyetlerin tam olarak yerine getirilmesi ve kurulusun performansinin
iyilestirilmesi, bunlari benimseyen bir ydnetimi gerektirir.

5. SORUMLULAR: Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Etik Kurallari ve Calisma ilkeleri, sirketimiz adina hareket eden
tiim s Ortaklarini, Tedarikgileri ve Calisanlari kapsar.

6. SIRKET ETIK KODUMUZ

1. Kalite Yonetiminde Sirekliligi Yonetim Olarak Taahhiit Ediyoruz

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak Kalite Yonetiminde Siirekliligi, KUR-SZ-001 Ust Yénetim Kalite Taahhiidiinii
imzalayarak Galisanlarimiza ve is Ortaklarimiza taahhiit ediyoruz.

2. Galisan Sagligi ve Giivenligini Sagliyoruz

ise alimda; galisanlarimiza verilecek olan is Sagligi ve Glivenligi Egitimleri ile Koruyucu Ekipman kullanimini 6gretiyor
ve saha denetimleriyle de tesvik ediyoruz.

Calisanlarin arag kullanimi sirasinda, kullanim standartlarini belirleyip siiris guvenligi saglamak adina; egitim ve
taahhutnamelerle, calisanlarin trafik kurallarina uyumunu saglayip is kazalarinin olusumunu 6nliyoruz

Calisma ortami risk analizlerini stirekli ve yenilenen hale getiriyoruz:
Sirketin mevcut tesis standartlariyla beraber ortaya gikan; tesis glivenligi ve galisan glivenligi risklerini belirliyoruz.

Belirlenmis risk analizini; yillik birim risk analizi degerlendirme toplantisiyla sahadaki olasi yeni riskleri tespit ediyor,
degerlendiriyoruz. Ortaya gikan risk analizi goruslerini diizenleyici 6nleyici faaliyetler ile mevcut risk analizlerini
dinamik olarak revize edip tim riskleri minimalize ediyoruz.

Calisanlarin galisma alanlarina gore periyodik muayenelerini yaptirip, olasi mesleki hastaliklari 6nceden tespitini
sagliyor, komplikasyonlari erken taniyla minimalize ediyoruz.

3. Miisterilerimizle, Galisanlarin Arasindaki is Barisini Sagliyoruz

Personelin Bursa Odabasi Otomotiv A.S. ile is akdi kurarken imzaladig iIKA-SZ-001 Belirsiz Siireli is Sézlesmesi
Madde 8.12’de belirtildigi tizere musterilerin hak ettigi hizmet kalitesinde hizmeti vermelerini ve bunu ikincil
kazanglar elde etmeden, sureklilik haline getirmelerini sagliyor; bu durumu is standardi haline getiriyoruz. Ayricayine
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calisanlara IKA-FR-027 Egitim Plani gergevesinde verilen KUR-PR-002 Bursa Odabasi A.S. Etik Kodu Egitiminde
verdigimiz bilgileri tekrar pekistiriyoruz.

4. Gevre Sagligini Korumak igin En Uygun Atik Ureten Tesis ve Galisanlar Olmayi Hedefliyoruz

ise alim sirasinda verilen egitimler ve saha denetimleriyle; calisanlarin atiklari kaynagindan ayristirmasini 6gretiyor,
takip ediyor ve denetliyoruz. Calisanlarin enerji tiketimde ihtiyag fazlasi tiketimleri kendilerinin denetleyebilecegi
bilgilendirmeler yapiyoruz.

5. Misteri ve Calisanlarimizin KVKK Kapsamindaki Tiim Verilerinin Giivenligini Sagliyoruz

6698 Sayill KVKK geregi bilgi glivenligini saglamayi hedefleyerek galisanlara, ise baglangigta gerekli mevzuat egitimleri
IKA-PR-005 KVKK Egitim Prosediiri ile vermekte olup, bu amag dogrultusunda KU.SOZ.0001 Belirsiz Siireli is
Sozlesmesi eklerinde bulunan KVKK Bilgilendirme Tutanagina onay aliyor; Kisinin sirket, Musteri, Calisan verilerine
karsi olan sorumlulugunun bilincini olusturuyoruz.

Ayrica dijital veri guivenligi hususunda Mercedes Bayi standartlarina gore gerekli Guvenlik duvari ve antivirus
yazilimlari hususunda standartlarimizi hep giincel tutuyoruz.

6. Kurumsalimajimizin Surekliligini Sagliyoruz.

Calisanlarin video fotograf ve baskili evraklardaki olasi materyallerle Sirketin olusturdugu reklam araglarindaki
Personel goruntilerine iliskin; is akdi sona erse dahi kullanabilme hakkimiz igin Calisanlarin Rizasini aliyoruz.

7. Galisanlann ihtiyag Duydugu Egitim ve Toplantilan Dijital Ortamda Yillik Egitim Planiyla Belirliyoruz

Yazilim ortaminda takip edilen egitim ve toplantilar sayesinde; egitimde sureklilik, toplantilarda verimlilik esaslariyla
ortaya ¢ikan dlzenleyici onleyici faaliyetler prosediriine gore aksiyon planlariyla takip edip gelismemize firsat olarak
kullaniyoruz.

8. Egitimlerde; Egitim Ortami, Egitim Materyalleri ve Egiticinin Basarisini izliyoruz

Egitim sonrasi katilimcilara yaptirilan anketlerle; egitime uygun fiziksel ortam, egitimci, egitim materyalleri ve
iceriklerinin tespitindeki goris ve onerileri degerlendiriyor; en uygun egitim, en uygun egitmenle, en uygun sartlarda ve
materyallerle yapilmasini sagliyoruz.

9. i§e Aum Standartlarinda Liyakati Esas Aliyoruz

ise alimlarin liyakat esasiyla olmasi igin; bu siireci IKA-PR-001 Ise Alim Prosediiriine uygun sekilde uyguluyoruz.
Calisanin ise kabuluyle beraber ilgili alana 6zgl oryantasyon egitimini ilgili birim amirlerince verilmesini sagliyor ve
denetliyoruz. Boylece galisanin verimliligini ve sirket standartlarinda hizmet vermesini ilk is guntinden itibaren
gerceklestirmis bulunuyoruz.

Calisanlari guincel egitimler ve yenilenmesi gereken egitimlerle bilinglendiriyor ve galisanlari nesnel degerlendirme
kriterleriyle degerlendirerek; calisan aidiyet duygusunu gelistiriyoruz. Bu sayede is surekliligi kilturunu arttirarak;
musteri memnuniyetini en Ust dlizeyde tutarak, sirket verimliligini arttirmayi hedefliyoruz.

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak kadinlarin isglicine katiimini artirmayi temel hedeflerinden biri olarak gérmekte
hem kadin galisan sayisini artirmayi hem de karar mekanizmalarinda daha etkin hale gelmesini amagliyoruz.

10. Galisanlarin Memnuniyetlerini Olgiiyoruz
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Calisanlara 6 ayda bir elektronik sistem Uzerinden yapilan galisan memnuniyet anketi ile sorunlarini belirliyor, veri
analizi yapiyoruz. Bu sorun analizleriyle aksiyon plani hazirlayip personellerin bildirimde bulunduklari sorun veya
problemleri iyilestirip calisan memnuniyetini arttiriyoruz.

11. Sirketimizin Tiim Faaliyetlerini Uygulanabilir ve Olgiilebilir Standartlarda Prosediirlerle Calisan ve is
Ortaklarimiza Beyan Ediyoruz

Sirketimizin basta satis ve servis hizmetleri olmak Uizere tim asamalarini, prosedurel olarak yazili hale getirip
standardize ediyor, ilgili kisi ve kuruluslarla paylasiyor ve is standartlarimizi stirekli hale getiriyoruz.

12. Goriis Onerive ihbarlar Siirekli izliyor, Yonetim Kurulu Uyeleri Olarak Degerlendiriyoruz

Memnuniyet ve sikayetlerin takibini yaparak, yonetim kurulunca degerlendirilmesini sagliyoruz. Béylece belirtilen
hadisenin; belirtilen olaya- belirtilen isleme veya genel yonetimsel mevzuya gore iyilestirme veya odullendirme
yontemleriyle Aksiyon plani alip gorus ve oneriler sayesinde surekli gelisimi sagliyoruz.

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. suistimal kapsaminda degerlendirilebilecek hususlara ve etik ilkelere aykir davraniglara
yonelik siphelerin dikkate alinabilmesi igin, bildirimlerin anonim bir sekilde yapilabilecegi bir ihbar hatti mekanizmasi
olusturmustur. http://bursaodabasi.com/ihbar/ihbar.php adresine rapor edilen bu supheler sirket yonetimi tarafindan
titizlikle incelenecek ve karara baglanacaktir.

Bu sayede ortaya gikabilecek iyi uygulamalari rehber ediniyor, olasi sikayet ve ihbarlari aksiyon plani ve olay
bildirimleri prosedurline gore sonuglandirana dek takip ediyoruz.

7. GALISANLARA AIT ETiK YUKUMLULUKLER

1. Diristluk

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak tum is sureglerimizde dogruluk ve durustlik en 6nemli degerlerimizdir. Buna
istinaden tum galisanlarimiz is slreglerini bu dogrultuda yuritmeyi taahhut eder.

2. GCikar Catismasindan Kagcinma

Cikar catismasi, bir kisi ya da kurumun statisiinu uygunsuz bir sekilde kullanmak suretiyle kisisel ya da kurumsal
menfaatler elde etme potansiyelini gosteren durumdur. Sirketimiz, risvete ve her turlu yolsuzluga karsi son derece
hassastir bu konuda hig¢bir hoggdru gosterilmeyecektir.

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak isle ilgili faaliyetlerimizde gikar gcatismasi olusturabilecek durumlarda ticari
faaliyetimizi ilgili saha da durduruyoruz.

a. Kendinin veya Yakinlarinin Lehine islem Yapma

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. ile rakip, tedarikgi veya musteri iligkisi iginde bulunan herhangi bir kurulusta personelin
kendisinin, esinin veya 3. Derece dahil akrabalarinin mali ¢gikarinin olmamasi gerekir.

b. Hediye Alip Verme

Hediye alip verme ile ilgili konular iKA-SZ-001 Belirsiz Siireli is S6zlesmesinin 8. maddesinde ayrintili bir sekilde
duzenlenmistir. Buna gore;
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Calisan, kendi menfaatini g6z dniinde bulundurup tarafsizligini, kararlarini, davraniglarini etkileyebilecek herhangi bir
hediye, kazang, agirlama, yardim, 6zel indirim, komisyon, iskonto talebinde bulunamaz ve kendisine gelen bu tarz
teklifleri kabul edemez.

Personel hi¢bir sekilde nakit para degerindeki hediyeleri kabul edemez. MUsteri, tedarikgi ve rakiplerden borg alamaz,
sahsi Ticari faaliyetleriyle Mlsteri ile iliski kuramaz.

Calisan, musteri veya 3. Sahislardan gelen Ucretsiz konferans, tanitim ve egitim faaliyetlerine ancak Ust yoneticinin
yazili onayi ile katilabilir.

Calisan, sirketin tanitim amacli hazirlattig hediyeler haricinde is iliskisi iginde bulundugu Kamu Kurum, Kurulus ve
Sahislara hediye veremez. Misgterilere, bayilere ve 3. Sahislara verilecek hediyeler, promosyonlar, hizmetler ve 6zel
indirimler st yonetici tarafindan onaylanmalidir.

Ayrica Personelimize ise baslarken verdigimiz KUR-PR-002 Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Etik Kodu egitimiyle
verdigimiz bilgileri pekistiriyor, sirketimiz i¢in standart hale getiriyoruz.

c. listen Ayrilan Galisanin Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Rakipleriyle is Yapmasi

KU.S0Z.0001 Belirsiz Siireli is Sozlesmesinin eklerinde bulunan Rekabet Yasagi Bilgilendirme Tutanaginin 2.
Maddesinde belirtildigi Uzere <<Calisan, is s6zlesmesinin hitamina kadar ve bu sézlesmenin sona erdigi tarihten
itibaren 2 yil boyunca ig yerinin bulundugu cografi bélge sinirlari igerisinde isveren ile dogrudan veya dolayli olarak
rekabet halinde olan hicbir kisi veya kurulus ile is birligi icine girmemeyi, girmisse is birligini derhal sona erdirmeyi ve
hizmet vermemeyi ve calismamayi taahhtt eder.>>

Ayrica Personelimize ise baslarken verdigimiz KU.RKHK.PR.007 Rekabet Hukuku egitimiyle verdigimiz bilgileri
pekistiriyor, sirketimiz igin standart hale getiriyoruz.

3. Ticari Sirlarin Korunmasi ve Gizlilik

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. nin varligini koruma, vizyonunu gergeklestirme yolunda kullanacagi en degerli
varliklardan biri bilgidir.

Bu dogrultuda bilginin etkin kullanimi, dogru sekilde paylasimive bu surecte bilginin gizliliginin, butinliginun ve
gereken yerlere erigebilirliginin saglanmasi tim sirketlerimizin ve galisanlarimizin ortak sorumlulugudur.

iKA-PR-001 Belirsiz Siireli is Sozlesmesi Madde 8.7’ye gore <<Calisan, amir izni olmadan Kamu Kurum Kuruluslari
dahil, Kurum ve kisilerle bilgi paylagiminda bulunamaz.>>

iKA-PR-001 Belirsiz Siireli is Sozlesmesi Madde 8.8’e gore <<Sirket politikasini yansitan personele ait ticret, yan hak
ve 6zlik bilgileri gizlidir. Calisan, bu bilgileri yetkililer hari¢ kimse ile paylasamaz. Baska personellere bu bilgileri
acgiklamasi icin baskida bulunamaz.>>

Bu dogrultuda personelimize ise baslarken verdigimiz KUR-PR-002 Etik Kodu egitimiyle verdigimiz bilgileri pekistiriyor,
sirketimiz igin standart hale getiriyoruz.

4. Sorumluluklar

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak tim is stireglerimizde sorumluluk bilinciyle hareket ederiz ve galisanlarimizdan
da ayni dogrultuda hareket etmelerini bekleriz.

a. Yasal Sorumluluklar

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Mevcut tiim faaliyetlerini Tiirkiye Cumbhuriyeti yasalari gergevesinde yiiritir. is
faaliyetlerimizi yuraturken, her tarli kamu kurum ve kurulusu, idari olusum, sivil toplum 6rgutu ve siyasi partilere
herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer aliriz ve bu sorumluluk bilinci ile yakimliluklerimizi
yerine getiririz.
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Calisanlarimiz iKA-PR-001 Belirsiz Siireli is S6zlesmesi Madde 8.9’a gore her kosulda yasal dizenlemelere ve
yukarida s6zU gecen ilkelere uygun hareket etmek ile yakumludur.

b. Adil ve Giivenli Calisma Ortaminin Surdurilmesi

is yeri icinde galisanlarin birbirlerine din, mezhep, dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, yas, fiziksel engel vb. nedenler
Uzerinden aynimcilik yapmasi kabul edilemez.

Calisanlar is yeri iginde pozitif, birbirini destekleyen bir galisma ortami yaratmakla yikuamludurler.

is yerinde siyasi ve dini propaganda yapmak, propaganda araglari sembolleri veya makaleleri veya mecmualari
getirmek siyasi kesinlikle yasaktir.

c. Misterilerimize Karsi Sorumluluklar

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak musteri memnuniyeti odakli, misterilerimizin ihtiyag ve taleplerine en hizlive en
kisa surede cevap verecek sekilde gcalisiriz. Mlsterilerimize saygi ve nezaket kurallari gergevesinde yaklasiriz.
Calisanlarimizdan da bu dogrultuda hareket etmelerini bekleriz.

d. s Yerinde Saygive Ozel Hayatin Gizliligi

Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Calisanlari birbirlerine karsi saygi ve nezaket kurallari gergevesinde yaklagsmakla
yukumludurler.

Calisanlar birbirlerinin 6zel ve aile hayatlarina ve kisisel alanlarina saygl gostermekle yukamluddar.

e. Tacizve Mobbing

iKA-PR-001 Belirsiz Siireli is Sozlesmesi Madde 8.13 <</s yerinde bir personelin, baska bir personele fiziksel, cinsel
veya duygusal yolla tacizine higbir sekilde misamaha gosterilmeyecektir.>>

Ve Madde 8.14’te yer alan <>

Etik degerlerimizle, taciz ve mobbinge karsi sifir tolerans politikamizi guivence altina aliyoruz.

8. ETiIK ANLAMDA iS ORTAGIMIZ DAIMLER TRUCK AG’A KARSI SORUMLULUKLARIMIZ

1.  Uyum Riski Degerlendirmesi

Var olan uyum risklerinin tanimlanmasi, gozden gegirilmesi icin KUR-FR-002 Risk Matrisi hazirlanmis ve yillik olarak
gozden gecirilmesi planlanmistir

Uygulanan uyum o6nlemlerinin ve prosedurlerin yeterliliginin ve etkinliginin degerlendirilmesi igin bir izleme sistemi
insa ediyoruz. Burada amacimiz sistemin surekliligini saglamaktir.

2. Is Ortag Durum Tespiti /insan Kaynaklar Politikasi

is Ortagi Durum Tespiti;
Mevcut ve potansiyel is ortaklari hakkinda bilgi edinilmesi, yasal kurallara, sirket kural ve diizenlemelerine uygun
hareket edilip edilmediginin tespitini igerir.
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Mevcut veya muhtemel is ortaklari ile is birligi yaparken olasi risklerin 6nceden belirlenmesi temel kriterdir. Bursa
Odabasi Otomotiv A.S. olarak is ortaklarimizi segerken biiyiik bir 6zenle hareket ediyoruz. is ortaklarimizi segerken,
arastirma siirecimizi dikkatli bir sekilde yiritiyor, IKA-TL-001 Compliance Yaptirim Sorusturma Talimatina
bahsedilen sorusturmalari gergeklestirip kayit altinda tutuyoruz.

insan Kaynaklari Politikasi;

isin profesyonelce yénetilmesini saglamak, sirketin nitelik ve diiriistlitk standartlarini karsilayan yeterli personelin
secilmesi ve istihdam edilmesi sureglerini kapsar.

Bu baglamda biz de galisanlarimizi segerken IKA-PR-001 ise Alim Prosediirii kapsaminda biiyiik bir dikkat ve ézenle
hareket ediyoruz. Google ve sosyal medya taramalariyla sirketimizin itibarina yakismayan davraniglarinin olup
olmadigini kontrol ediyor, adli sicil kayitlarini inceliyor ve IKA-TL-001 Compliance Yaptirim Sorusturma Talimatina
bahsedilen sorusturmalari gergeklestirip kayit altinda tutuyoruz.

3. ihbar Hatti, Sorusturma ve Yaptinm Siiregleri

Compliance sureci kapsaminda, mevcut musterilerinin ve potansiyel musterileri adaylarinin uluslararasi yaptirm
listesinde olup olmadiginin kontroltuinl yapiyoruz.
Bu Kontrolleri iKA-TL-001 Compliance Yaptirim Sorusturma Talimatina gore yapiyor kayit altina aliyoruz.

4. Politikalar ve Prosediirler, Egitim ve iletisim

Sirket igindeki davranis kurallari, sirket etik degerlerini yansitir, sirket hedefleri ve standartlarinin temelini olusturur.
Bursa Odabasi Otomotiv A.S. Tum Prosedurleriyle ve Talimatlariyla tum sirket i¢i davranis normlarini, sirket
standartlarini giivence altina almistir.

Uyum Surecinde karsilasilabilecek tum riskler (Yolsuzluk, Finansal Sugla Micadele, KVKK ihlalleri, Rekabet Hukuku
ihlalleri) analiz edilmis, matrise dékilmiis ve prosediirlestirilmistir. Calisanlarimiz ise baslarken IKA-FR-027 Egitim
Plani gergevesinde verilen KUR-PR-002 Etik Kodu, IKA-PR-005 Kisisel Verilerin Korunmasi ve KU.RKHK.PR.007
Rekabet Hukuku egitimleriyle tim uyum riskleri hakkinda bilgilendirmektedir.

5. Kurulus iginde Uyum islevi

Burada amag uyum surecinin islemesini saglamak icin Uyumluluk Yonetim Sistemini sirketin yonetin anlayisina,
ahlaki degerlerine ve is sureclerine entegre etmektir.

Biz de Bursa Odabasi Otomotiv A.S. olarak Uyumluluk Yonetim Sistemini kurumumuzun en temel degerlerinden biri
olarak benimsedik. is sézlesmelerimizden, gérev tanimlarimiza, kurulus degerlerimizden is siireglerimize,
kadrolarimizdan is ortaklarimiza kadar ele aldigimiz her politikayl uyum strecini temel alarak olusturduk.

6. Uyum ve Risk Konularina iligkin Kurul Gézlemi

Uyum ve risk konularinin sirket yonetim kurulu tarafindan gézetiminin saglanmasini igerir. Bursa Odabasi Otomotiv
A.S. Yonetim Kurulu, kurdugu bilgilendirme ve ihbar hatti sistemleriyle Uyum ve Risk konularina iliskin denetim
mekanizmasini kurmustur ve bu konulari aylik KAL-FR-010 Toplanti Planina ekleyerek glincelligini kaybetmemesini
saglamistir.
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